UYELIK SOZLESMESI

1. TARAFLAR

Isbu Uyelik Sézlesmesi ("Sézlesme"); Cinar mah. 866 Sok., No:3/A, Bagcilar/istanbul adresinde
bulunan HUZUR OFIiS KIRTASIYE PAZ. VE TIiC. LTD. STi ile; kullanici (“Uye”, “UOyeler”)
arasindaUye'nin, HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi'nin Uye’ye isbu Sézlesme'yi
sundugu mobil uygulama ve/veya internet sitesine (“Platform”) lye olmasi ve HUZUR OFIS
KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi'nin sundugu Sézlesme’de bahsi gegen diger hizmetlerden
yararlanmasina iliskin kosul ve sartlarin belirlenmesi igin diizenlenmistir.

HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi ayni veya farkli mobil uygulamalar veya internet
siteleri araciligiyla gok kategorili ve gok modelli e-pazaryeri ve elektronik ticaret hizmetleri (“Platform
Hizmetleri”) sunan sirasiyla elektronik ticaret araci hizmet saglayici ve elektronik ticaret hizmet
saglayici olarak faaliyet gostermektedir.

Uye, isbu Sézlesme’yi onaylayarak ve/veya yonlendirmeyle gelip Platform’u indirip
kullanarak vel/veya Platform lizerinde igslem yaparak Sézlesme’de diizenlenen kosullarda
Platform liyesi olmaktadir.

HUZUR OFIiS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi ve Uye isbu Sézlesme'de ayri ayri “Taraf” birlikte
“Taraflar” olarak anilacaktir.

2. TANIMLAR

Pazaryeri | HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi'nin 6563 sayili
Elektronik Ticaretin Dlzenlenmesi Hakkinda Kanun uyarinca
elektronik ticaret araci hizmet saglayicl” ve 5651 sayili internet
Ortaminda Yapilan Yayinlarin Duzenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
slenen Suclarla Micadele Edilmesi Hakkinda Kanun uyarinca "yer
saglayici” sifatiyla saticilar ile alicilari Platform Gzerinden bulusturarak
saticilarin  Platform’dan gergeklestirdikleri Grin  ve/veya hizmet
satislarina ticari temsilci olarak aracilik ettigi modeli ifade eder.

Alici \ Platform Uzerinde Uglincl kisi saticilar tarafindan verilen ilanlarla
satisa arz edilen mal ve/veya hizmetleri satin alan gercek veya tuzel
isi Uye'yi ifade eder.

Kigisel Veri \ 5698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda tanimlanan kimligi
pelirli veya belirlenebilir kilan gergek kisiye iliskin her tirli bilgi ifade
eder.

Kigisel Verilerin .'Jyeler'ir] Platform Uzerinden ilettikleri kisisel verilerin, HUZUR OFis

Korunmasina KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STl tarafindan hangi amaglarla ve ne

ligkin sekilde kullanilacagina iliskin aciklamalari iceren ve Platform

Aydinlatma lizerinden erisilebilecek olan metni ifade eder.

Metni

Hesabim Sayfasi Uye’'nin Platform ve Platform Hizmetlerinden faydalanmak (lizere

Menii Sayfasi gerekli islemleri gerceklestirdigi, gerekli bilgileri ekledigi, gerekli

vilgilendirmelerin Uye’ye yapilabilecegdi, sadece ilgili Uye tarafindan
pelirlenen kullanici adi ve sifre ile erisilebilen Uye’'ye 6zel sayfayi ifade
eder.

Satici/Saticilar \ HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi ile yaptigi aracilik
s0zlesmesi kapsaminda Platform’da olusturdugu hesap Uzerinden
cesitli mal ve/veya hizmetleri satisa arz eden tiizel/gergek kisi Uye'yi
fade eder.

‘3. TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

3.1. Uyelik statGsiniin kazanilabiimesi icin, Uye olmak isteyen kullanicinin, isbu Sdzlesme'yi
onaylayarak, Platform’da kendisinden talep edilen bilgileri dogru, tam ve giincel sekilde doldurmasi
ve Uyelik basvurusunun HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi tarafindan
degerlendirilerek onaylanmasi gerekmektedir. Uye olmak isteyen kullanicinin 18 (on sekiz) yasini
doldurmus olmasi, HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi tarafindan belirlenecek diger
sartlar saglamasi ve ilgili mevzuat hikumleri uyarinca gerekli sartlari haiz olmasi gerekmektedir.
Onay isleminin tamamlanmasi ve durumun Uye'ye bildirilmesi ve/veya Uye sifatinin kazaniimasi ile
Uye'nin Gyelik statiisi baglamakta ve bdylece Uye isbu Sézlesme'de ve Platform’da Uye igin
tanimlanan haklara kavusmaktadir. Uye, tercih etmesi halinde HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ. VE
TIC. LTD. STi tarafindan www.huzurofiskirtasiye.com alan adl internet sitesi, Trendyol mobil




uygulamasi, HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi’'nin elektronik ticaret araci hizmet
saglayici veya elektronik ticaret hizmet saglayici olarak faaliyet gosterdigi internet sitesi ve mobil
uygulamalar (zerinden sunulan Platform Hizmetlerinden, bu hizmetlerin sunuldugu internet
sitelerinin ve mobil uygulamalarin kendi Uyelik kosullarina tabi olmak sartiyla, ayri bir Gyelik hesabi
acmadan Uye sifatiyla yararlanabilecektir. isbu Sézlesme’de ve Platform’da Uye igin tanimlanan
yukumlilikler ise Uye olunmasi velveya Uye sifati kazaniimasiyla birlikte Uye igin baglayici ve
gecerli olacaktir. Platform’da kendisinden talep edilen bilgileri dogru, tam ve guincel sekilde
saglamayan Uye, bu sebeple dogabilecek tim zararlardan bizzat sorumlu olup; aksine bir durumun
tespiti halinde, HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi, Uye’nin Gyeligini kismen veya
tamamen kisittama, engelleme, askiya alma veya sona erdirme hak ve yetkisine sahip
olacaktir. Uye, bilgilerinde degisiklik olmasi halinde, derhal bilgilerini giincelleyecektir. Uye, isbu
guncelleme iglemlerini ¢agri merkezi araciliiyla veya Platform (zerinden ya da HUZUR OFiS
KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi tarafindan sunulan diger imkanlar vasitasiyla
glincelleyebilecektir. Uye’'ye saglanan Platform Hizmetleri iyeligi sayesinde Uye, tercih etmesi
halinde bilgilerinde yapmis oldugu gtincellemelere Platform Hizmetleri’nin sunuldugu diger internet
siteleri ve mobil uygulamalar Uzerinden de erisme imkanina sahip olacaktir.

3.2. Uyelik hesabi bu hesabi olusturan Uye'ye dézeldir; Uye, Uyelik hesabini lglincl bir kisiye
kullandirmayacak ve diger Uyeler'in (iyelik hesaplarini kullanmayacaktir.

3.3. HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi, 6563 sayili Elektronik Ticaretin
Duzenlenmesi Hakkinda Kanun uyarinca "elektronik ticaret araci hizmet saglayici” ve 5651 sayili
internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla
Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun uyarinca "yer saglayici” konumundadir. HUZUR OFiS
KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi, bizzat HUZUR OFIiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi’'nin
kendisinin satisa sundugu Urtnler haricinde, Platform’da yer alan higbir gorsel, yazili veya sair
nitelikteki icerigin gercekliginden, guvenilirliginden, dogrulugundan ya da hukuka uygunlugundan
sorumlu degildir ve HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi'nin séz konusu icerikleri
kontrol etme veya Platform’da hukuka aykiri bir faaliyetin s6z konusu olup olmadigini arastirma
yukimluligu bulunmamaktadir.

3.4. Uye, HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi’nin bizzat satici konumunda oldugu
mesafeli satis sodzlesmeleri haric olmak Uzere Saticilar ile akdedilecek mesafeli satis
sozlesmelerinde, Saticilar'in satici taraf, kendisinin ise alici taraf oldugunu, HUZUR OFIS
KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi’nin mesafeli satis sdzlesmelerine hicbir surette taraf olmadigini
ve kendisine karsi yalnizca Saticilar'in yurdrlUkteki tiketici mevzuati ve sair mevzuat kapsaminda
her anlamda bizzat sorumlu oldugunu ve HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi’nin
herhangi bir sorumluluu bulunmadigini kabul, beyan ve taahhit eder. Saticilar, yukaridaki
hususlara ek olarak, Platform’da sergiledikleri ve sattiklarn tim Urlnlerin kalitesinden, mevzuata
uygunlugundan, zamaninda ve ayipsiz sekilde teslim edilmesinden, faturalandiriimasindan, garanti
belgesi de dahil olmak lzere gerekli tim belgelerin tesliminden, satis sonrasi servislerin ve sair
hizmetlerin sunulmasindan, diger tim yukumltllklerin yerine getiriimesinden ve sair hususlardaki
tim talep ve sikayetlerden bizzat sorumludur. Uye, Uriinlere iliskin olarak, isbu maddede sayilanlar
dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere higbir sorumlulugu HUZUR OFIiS KIRTASIYE PAZ. VE
TIC. LTD. STi'ye yéneltemeyecegini, bu kapsamdaki tek muhatabinin ilgili Giriin{i satisa sunan Satici
olacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. Ayrica, Uye, Platform, Platform aracihgiyla sunulan
hizmetler ve/veya Platform dahilinde yuritilen faaliyetler ile ilgili olarak herhangi bir hukuki islem
baslatmak istemesi halinde, Platform’da yer alanlar da dahil olmak Uzere tim gerekli yasal
yukdmlultkler ve prosedurleri bizzat yerine getirmek zorunda oldugunu, bu ylkimlullikler ve
proseddrlerle ilgili olarak HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi’nin herhangi bir bilgisinin
ve sorumlulugunun bulunmadigini kabul, beyan ve taahh(t eder.

3.5. Satici, HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi ile arasindaki sdzlesmesel iligki
kapsaminda, HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi'yi Uye’den iiriin bedelini tahsil etme
konusunda yetkilendirmistir. Bu sebeple, Uye HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi'ye
yapacagl 6demeyle, Saticr'ya karsi 6deme yukiumldliiginden kurtulacaktir. Uye’nin Saticr'ya ayrica
6deme yapma yukimliligi bulunmamaktadir. Ancak Uye'nin Saticr’'ya mikerrer ddeme yapmasi
halinde HUZUR OFIiS KIRTASIYE PAZ. VE TIiC. LTD. STi'nin herhangi bir sorumlulugu
bulunmamaktadir._

3.6. Uye, Platform’da gergeklestirdigi her turli is ve islemde, isbu Sézlesme'nin hikimlerine,
HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi'nin herhangi bir suretle duyurdugu/bildirdigi
Platform kurallarina, yUrirlikteki mevzuata ve ahlak kurallarina uygun olarak hareket edecegini ve




bu is ve islemlere iliskin hukuki ve cezai sorumlulugun bizzat kendisine ait oldugunu kabul beyan ve
taahhit eder.

3.7. Uye'nin kullanici adi ve sifre bilgileri de dahil Platform’da kayitli tiim bilgilerinin eksiksiz ve dogru
olmasindan, bunlarin zamaninda guncellenmesinden, eksiklerin tamamlanmasindan, her daim
eksiksiz ve dogru olarak bulunduruimasindan Uye sorumludur. Uyelik hesabinin sifresinin givenli
bir sekilde belirlenmesi ve belirli araliklarla degistiriimesi, Gyelik hesabinin ve Uyelik hesabiyla iligkili
bilgilerin gvenliginin saglanmasi, bu bilgilerin Ggtncu kigilerle paylasiimamasi, gizliliginin korunmasi
ve bu kapsamda gerekli her tiirlii dnlemin alinmasi tamamen Uye'nin sorumlulugundadir. Uye,
HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STinin, bu bilgilerin Gglincu kigilerce ele
gegciriimesinden dogabilecek zararlar da dahil olmak Gzere higbir sorumlulugunun bulunmadigini
kabul, beyan ve taahhit eder. Sifre kullanimina ve/veya Uyelik hesabi ve sifresinin glvenligine iligkin
bir stiphenin varligi halinde, HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi, her tiirlii talep, dava
ve takip haklar sakl kalmak tizere, Uye'nin Gyeligini kismen veya tamamen kisittama, engelleme,
askiya alma veya sona erdirme hak ve yetkisine sahiptir.

3.8. Uye, kendisine ait kullanici adi ve sifre kullanilarak gergeklestirilen is ve islemlerin kendisi
tarafindan gergeklestiriimis kabul edilecegini, is ve islemlerden kaynaklanan sorumlulugun kendisine
ait oldugunu, is ve islemleri kendisinin gergeklestirmedigi yolunda herhangi bir def'i ve/veya itiraz
ileri siremeyecegini ve/veya bu def'i veya itiraza dayanarak yukumlulUklerini yerine getirmekten
kaginamayacagini ve bu hususta HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi’'nin herhangi bir
sorumlulugunun olmadigini kabul, beyan ve taahhit eder.

3.9. Uye, Platform’u ve Platform’daki igerik, materyal ve unsurlari, isbu Sézlesme’ye, HUZUR OFIS
KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi'nin herhangi bir suretle duyurdugu/bildirdigi Platform kurallarina,
ilgili mevzuat hukumlerine ve ahlak kurallarina uygun olarak kullanacagini, aykiri kullanimlarindan
kaynaklanabilecek hukuki ve cezai sorumlulugun bizzat kendisine ait olacagini, HUZUR OFIS
KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi'nin tamamen kendi takdirinde olmak iizere aykiri bir kullanimi
tespit etmesi halinde, her tiirlii talep, dava ve takip haklari sakl kalmak lizere, Uye'nin iyeligini
kismen veya tamamen kisitlama, engelleme, askiya alma veya sona erdirme hak ve yetkisine sahip
olacagini kabul, beyan ve taahhit eder.

13.10. Asagida aykiri kullanimlar érnekleme yoluyla sayiimistir:

e - Platform’daki islemler gergeklestirilirken HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ. VE TIiC. LTD.
STi'ye, Platform’a velveya lciincii kisilere herhangi bir suretle zarar veriimesi,

e - Platform’un herhangi bir kisi adina veri tabani, kayit veya rehber yaratmak, kontrol
etmek, glincellemek ve/veya degistirmek amaciyla kullaniimasi;

e - Platform’'un butininin veya bir boliminin bozma, degistirme velveya ters
muihendislik yapma amaciyla kullaniimasi;

e - Yanlis bilgiler veya bir baskasinin bilgileri kullanilarak islem yapilmasi, yanlis veya
yaniltici  kisisel veriler kullaniimak suretiyle gercek olmayan Uyelik hesaplari
olusturulmasi ve bu hesaplarin isbu Sézlesme’ye, HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE
TIC. LTD. STi’nin herhangi bir suretle duyurdugu/bildirdigi Platform kurallarina,
yururlikteki mevzuata velveya ahlak kurallarina aykiri sekilde kullaniimasi, baska bir
Uye'nin hesabinin izinsiz kullanilmasi;

e - Platform’a, Platform’un veri tabanina, Platform’da yer alan herhangi bir icerige zarar
verici herhangi baska bir teknoloji, zararli yazilim veya viris kullaniimasi;

e - Hesap Sayfasi'na robot veya otomatik giris yontemleriyle girilmesi;

e - Platform tarafindan belilenmis olan iletisimler ve teknik sistemler lzerinde makul
olmayan veya orantisiz derecede buiyuk yiklemeler yaratacak ya da teknik isleyise
zarar verecek faaliyetlerde bulunulmasi, Platform’un Uizerinde otomatik program, robot,
web crawler, 6rimcek, veri madenciligi (data mining) ve veri taramasi (data crawling)
gibi "screen scraping” yazilimlari veya sistemleri kullaniimasi; ve/veya benzer nitelikteki
herhangi bir islemle Platform’da yer alan herhangi bir icerigin tamaminin veya bir
kisminin izinsiz kopyalanmasi, yayinlanmasi veya kullaniimasi;

o - Platform’a zarar verecek her turli program, virls, yazilim, lisanssiz Grin, truva ati ve
sair tehlikelere karsi gerekli koruyucu yazilimlarin ve lisansl Grtnlerin kullaniimasi da
dahil olmak Uzere gerekli tedbirlerin alinmamasi;




e - Platform’un, Uyeler’_i_n Platform deneyimlerini olumsuz yénde etkileyecek nitelikte
kullanilmasi, diger Uyelerin Kkisilik ve milkiyet haklarina yoénelik saldirlarda
bulunulmasi.

3.11. Uye gerek Platform’a kayit sirasinda gerekse Platform’u kullanirken yiikledigi ve sagladig
kisisel veri, bilgi, fotograf, video, fikir, ifade, yorum, puan, yazisma ve sair tim igeriklerinin (“Oye
Igerikleri”)

e - igbu Sézlesme’ye, HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi’nin herhangi bir
suretle duyurdugu/bildirdigi Platform kurallarina, ilgili mevzuat hikimlerine ve ahlak
kurallarina uygun olacagini,

e - Hukuka, ahlaka ve Ucuncu kisilerin haklarina (fikri ve sinai mulkiyet haklari, 6zel
hayatin gizliligi hakki ve kisilik haklari dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Gzere) aykiri
olmayacagini,

e - Platform diginda yayinlanmasi da dahil olmak tzere Uye icerikleri'ni Platform disi
amaglarla veya HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi sistemlerini manipiile
edecek sekilde kullanmayacagini,

e - Yalnizca isbu Sézlesme, HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi’nin
herhangi bir suretle duyurdugu/bildirdigi Platform kurallari ve ilgili mevzuat hikimleri ile
izin verilen durumlar igin olusturacagini, 6érnegin yalnizca ilgili mevzuat uyarinca yorum
ve puanlama yapma hakkina haiz oldugu urlnlere yorum yapacagini,

e - KVKK ve ilgili mevzuata uygun olacagini, uguncli Kkigilere ait kigisel verileri
icermeyecegini,
e - Konusu sug teskil eden, uluslararasi anlagsmalarin ihlali sonucunu doguran ya da

ihlalini tesvik eden, reklam ve/veya pazarlama igerikli, pornografik, ¢iplaklik igeren ya da
toplumca genel kabul gérmUs kurallara, fikri ve sinai haklara aykiri, haksiz rekabet
yaratan ve/veya benzer nitelikte olmayacagini ve HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ. VE
TIC. LTD. STi’nin bu tiir icerikler igin sifir tolerans politikasi yurittigini bilir ve kabul
eder. Uye, HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIiC. LTD. STi’nin Uye igerikleri'ne iligkin
herhangi bir kontrol yikimliliginin bulunmadigini, Uye icerikler’nden miinhasiran
kendisinin sorumlu oldugunu ve Uye icerikleri dolayisiyla HUZUR OFiS KIRTASIYE
PAZ. VE TiC. LTD. STi’'nin ve/veya lclncii kisilerin meydana gelecek her tiirlii zararini
tazmin etmekle yiikimlii oldugunu kabul eder. HUZUR OFIiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC.
LTD. STi'nin Uye igerikleri'ne iliskin herhangi bir kontrol yiikiimliiligi oldugu anlamina
gelmemekle birlikte, HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi, resen veya
aldigi bir sikayet/bildirim tizerine Uye icerikleri’ni kontrol etme ve Uye icerikleri’ne iliskin
ihlalleri arastirma hakkini sakl tutar; HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIiC. LTD. STi,
tamamen kendi takdirinde olmak Uzere isbu Soézlesme’ye aykiri olduguna kanaat
getirdigi Uye icerikleri'ni yayinlamayabilir, degistirebilir, silebilir, Uye Igeriklerine
erisimi/Uye icerikleri’ni gériintiilemeyi engelleyebilir. HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ. VE
TIC. LTD. STi, bu halde, ayrica, her tiirlii talep, dava ve takip haklari sakl kalmak iizere,
Uye’nin lyeligini kismen veya tamamen kisittama, engelleme, askiya alma veya sona
erdirme hak ve yetkisine sahiptir.

3.12. Uye, satin aldigi Grtinlere iligkin yaptigi yorumlarin Griinlin satin alindidi satici tarafindan talep
edilmesi halinde, mevzuata uygun olarak satici ile paylasilabilecedini ve satici tarafindan mevzuata
uygun olarak isbu yorumlarin kullanilabilecegini kabul eder.

3.13. Uye, Uye ligeriklerini Platform’a yikleyerek, Uye igeriklerine iligkin fikri ve sinai miilkiyet
haklari ve sair haklarin miinhasiran sahibi oldugunu, Uye icerikleri'ne iliskin basta 5486 sayili Fikir
ve Sanat Eserleri Kanunu'ndan kaynaklanan fikri haklar kapsamindaki mali haklari [yani; tespit
hakki, isleme hakki (FSEK m. 21), cogaltma hakki (FSEK m. 22), yayma hakki (FSEK m. 23), temsil
hakki (FSEK m. 24), isaret, ses vel/veya gorinti nakline yarayan araglarla umuma iletim hakki
(FSEK m. 25)] ve manevi haklari [yani; umuma arz hakki (FSEK m. 14), adin belirtiimesi hakki (FSEK
m. 15), degisiklik yapilmasini énleme hakki (FSEK m. 16), tahrif edilmesini/ bozulmasini énleme
hakki (FSEK m. 17)] olmak Uzere tim fikri ve sinai mulkiyet haklari ile sair haklarina iliskin olarak,
HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi'ye, 5486 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu
basta olmak Uzere ilgili mevzuat hikimlerinin olanak tanidigi en genis oélgiler icinde, herhangi bir
kullanim sinin olmaksizin, slre, sayl ve konu itibariyle sinirsiz, diinya genelinde (uluslararasi)




uygulanabilir -yer itibariyla sinirsiz-, alt lisans verilebilir, geri alinmaz, bedelsiz, kayitsiz ve sartsiz
nitelikte tam ruhsat verdigini kabul eder.

3.14. HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi, Platform’un ve Platform’daki erisime,
kullanima, indirmeye ve paylasima musait icerik, materyal ve unsurlarin zararli yazilimlardan
arindirilmis olmasi igin mevcut imkanlar dahilinde makul tedbirleri almistir. Ancak, HUZUR OFIS
KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi, Platform’un ve Platform’daki erigime, kullanima, indirmeye ve
paylasima mdusait icerik, materyal ve unsurlarin, virlslerden, buglardan, truva atlarindan, bozuk
dosyalardan, solucan programlarindan, dialer programlarindan, spam, spyware ve bunlar gibi diger
her tirli koti ve zarar verme amagli yazilimlardan (casus yazilim ve reklam yazilimi gibi),
programlardan, Urtinlerden, kodlardan ve/veya materyallerden arindiriimis olmasina iliskin herhangi
bir garanti ve taahhiit vermemektedir. Uye, bunlarin olusmasinin ve herhangi bir sekilde cihazlarina,
cihaz donanim ve yazilimlarina vel/veya diger ekipman ve teknolojilerine bulasmasinin énlenmesi
icin gerekli koruyucu yazilim, donanim ve lisansli Urdnleri kullanmak da dahil olmak Uzere gerekli
her turlii tedbiri almakla yiikimlidir. HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi, bu
kapsamda olabilecek arizalar, hasarlar, hatali bilgi, veri ihlalleri ve kayiplar da dahil ancak bunlarla
sinirli olmamak tizere Uye ve/veya Uiglincii kisilerin ugrayabilecegi zararlardan higbir sekilde sorumlu
degildir.

3.15. HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi, Platform’un ve Platform’daki igerik,
materyal ve unsurlarin dogrulugunu, guvenligini, guncelligini, mevcudiyetini, sarekliligini,
eksiksizligini, amaca uygunlugunu ve iglevselligini saglamak adina mevcut imkanlar dahilinde makul
tedbirleri almistir ve bunlar “oldugu gibi”, “mevcut oldugu sekliyle” saglamaktadir; bunlara iliskin
herhangi bir garanti ve taahhit vermemektedir.

3.16. Platform’da yer alan linkler, Uye’yi baska web sitelerine/uygulamalara gétirebilir. HUZUR
OFiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi, bu web sitelerinin/uygulamalarin icerigi, dogrulugu,
glvenilirligi, guvenligi ve/veya islevsellidi ile ilgili olarak herhangi bir garanti ve taahhit vermemekte
olup; bu web siteleri/luygulamalar bakimindan erisimden, kullanimdan, indirmelerden,
paylasimlardan ve/veya degisikliklerden dogabilecek zararlardan higbir sekilde sorumlu dedgildir.
3.17. HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi, tamamen kendi takdirinde olmak uzere,
diledigi zaman ve herhangi bir sebep gdstermeksizin, lGyelik basvurularini reddedebilir, tyelikleri
sona erdirebilir veya Uyelik basvurusunun kabul edilmesini yahut devam ettiriimesini ya da
Platform’un kullanilmasini ek sart ve kosullara baglayabilir. HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC.
LTD. STi tarafindan Uye'nin lyelik islemi sonrasi getirilecek ve herhangi bir suretle
duyurulacak/bildirilecek/yayinlanacak degisiklikler, ek sart ve kosullar, hikimler, yonergeler ve
politikalar, bunlarin Platform’da yayinlanmasinin ardindan ayrica bir bildirime, onaya gerek
olmaksizin yayinlanma anindan itibaren Uye icin baglayici olacak ve Uye bunlari Platform’u
kullanmaya/Platform araciligiyla sunulan hizmetlerden faydalanmaya devam etmekle kabul etmis
sayilacaktir; ancak ilgili mevzuat hiikkiimlerinin bunlarin Uye tarafindan agikca onaylanmasini
emretmesi halinde, bunlar Uye tarafindan onaylanmadi§i siirece, HUZUR OFIiS KIRTASIYE PAZ.
VE TIC. LTD. STi, Uye'nin tyeligini kismen veya tamamen kisitlama, engelleme, askiya alma veya
sona erdirme hak ve yetkisine sahiptir.

3.18. Uye, her zaman uyeligini herhangi bir sebep gdstermeksizin tek tarafli olarak sona
erdirebilecektir.  Uye, lyelik hesabinin  kapatimasi  slrecini  Platform  (izerinden
gerceklestirebilecektir. Platform’da yer alan “Hesabim” veya “Menl” sayfasinda bulunan ilgili
adimlar takip ederek hesabini kapatmaya yénelik islemleri baslatabilecektir. Uye’'nin hesabini
kapatmaya yénelik islemleri baslatmasi ve bu talebin HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD.
STi'ye ulasmasini takiben, hesap giivenliginin saglanmasi ve suistimalin énlenmesi amaclariyla
hesap kapatma talebi, HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi’nin belirledigi kural setleri
dogrultusunda sonuglandirilacaktir. Uye, lyelik hesabinin kapatiimasindan sonra Uyelik hesabini
yeniden kullanamayacagini ve/veya hesaba bagli tanimlanmis hak ve avantajlarini geri
alamayacagini, muhtelif hesaplara aktaramayacagini anladigini kabul eder.

3.19. HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi, tamamen kendi takdirinde olmak lizere
Platform’u ve/veya Platform araciligiyla sunulan hizmetleri, kismen veya tamamen, sirekli veya
gegici olarak yayindan kaldirabilir, degistirebilir, Gcretli hale getirebilir, glincelleyebilir, askiya alabilir,
durdurabilir ve/veya Platform tizerinde ilave hizmetler acabilir. HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE
TIC. LTD. STi'nin bu maddede sayilanlara ve benzer nitelikteki sair hususlara iligkin olarak Uye’ye
velveya Uglnci kisilere karsi hicbir sorumlulugu bulunmamaktadir.

4. KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI

4.1. HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. ST, isbu lyelik sézlesmesi kapsaminda kisisel
verilerin, KVKK da dahil her turli mevzuata uygun bir sekilde islenmesine, guvenliginin
saglanmasina ve korunmasina énem vermektedir. HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD.




STi, isbu sdzlesmenin kurulmasi ve ifasi sirasinda elde ettigi kisisel verileri, isbu sdzlesmede
belirtilen hizmetlerin sunulmasi, siparisin olusmasi ve teslimatin gergeklesmesi, Uye’nin
memnuniyetinin  arttinlmasina yoénelik faaliyetlerin  yUritilmesi, hesaplarinin  givenliginin
saglanmasi, sahtecilik, dolandiricilik, Platform’un kétlye kullanimi, Tirk Ceza Kanunu anlaminda
su¢ olusturabilecek konularda cikan uyusmazliklarin gideriimesi amaglari basta olmak uzere,
Uye'nin kisisel verilerini islemekte ve paylagmaktadir.

4.2. HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi, Platform igerisinde sunulan (rin sayisi ve
cesitliligi ierisinde Uye’ye uygun Uriinlerin sunulmasi amaciyla isbu sézlesme kapsaminda Uye’nin
tercihlerine uygun Urdnleri bulabilmesine ve s6z konusu Urlnlere kolay ve hizli bir sekilde erismesine
imkan saglamakla yikimlidir. Uye, bu yikimlGlik kapsaminda kisisel verilerinin iglenmesinin,
s6zlesmenin geregi gibi yerine getirilmesi igin gerekli oldugunu kabul eder.

4.3. Uye, kisisel verileri isleme ve paylagma faaliyetleri hakkinda Platform altinda yer alan ve isbu
Sézlesme'nin ayrilmaz bir pargasi olan Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin Aydinlatma Metni
(“Aydinlatma Metni”) vasitasiyla detayli bilgiyi elde edebilecegini anladigini kabul eder. Uye,
HUZUR OFIiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi’nin Aydinlatma Metnini yrirlikteki mevzuatta
veya sirket uygulamalarinda yapilabilecek degisiklikler cer¢cevesinde her zaman giincelleme hakkini
sakl tuttugunu kabul eder.

4.4. Uye, islenmekte olan kisisel verilerine iliskin ayrintili bilgi almak ve KVKK kapsamindaki hak ve
taleplerini yoneltmek amaciyla Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'in
5.maddesinde belirtilen zorunlu unsurlari icerecek sekilde, Aydinlatma Metni’nde yer alan basvuru
yontemleriyle veya Uyelik hesabinda kayitli e-posta adresi tzerinden kvkk@trendyol.com adresine
e-posta géndererek HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi’ye bagvuruda bulunabilir.
4.5. Uyelik s6zlesmesinin sona ermesi/liyelik hesabinin kapatiimasi ile birlikte isleme ve saklama
amaci ortadan kalkan kisisel veriler mevzuata uygun olarak silinmekte olup; Uye’nin mevzuat
uyarinca saklanmasi zorunlu olan kisisel verileri islenme amaci ortadan kalkana kadar HUZUR OFIS
KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi tarafindan islenmeye devam edecektir.

4.6. HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi séz konusu kisisel verilerin KVKK'nin
12.maddesi uyarinca gulvenli sekilde saklanmasi, yetkisiz erisimlerin ve hukuka aykiri veri
islemelerin dnlenmesi icin gereken her tarli tedbiri alacaktir.

5. TICARi ELEKTRONIK ILETILER

5.1. HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi, Uye'nin ticari elektronik iletilere onay vermesi
halinde, Platform’da kayitli olan elektronik posta adresi vasitasiyla veya telefon numarasina arama
yapmak ya da SMS gondermek suretiyle, mal ve hizmetlerini tanitmak ve pazarlamak amaciyla
Uye'ye ticari elektronik ileti gonderebilecektir. Uye, Platform’da kayitl olan elektronik posta adresini
ve telefon numarasini dogru ve glincel tutmakla yukimliddar.

5.2. Uye, ticari elektronik iletilerin génderilmesine onay vermeme ya da onayini geri alma hakkina
sahiptir. Bu baglamda, ilgili mevzuat uyarinca sayilan yontemlerle onayini geri alabilecegi gibi
HUZUR OFIiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi, Uyenin bu hakkinin kullaniimasini
kolaylastirabilmek amaciyla ayrica ticari elektronik ileti génderimine iligkin tercihlerini Platform
vasitasiyla degistirebilmesine olanak saglamaktadir.

6. FiKRI MULKIYET HAKLARI

Platform ve Platform’a iliskin her tirli unsur ve icerik (her tirlu ticaret unvani, eser, telif, bulus,
patent, marka, tasarim, grafik, logo, diger tanitici isim ve isaretler, alan adi, yazilim, program akisil,
algoritma, kaynak ve nesne kodu, program ve kullanici ara ylz(, veri, veri tabani, kayit, kod, sireg,
fikir, metin, animasyon, klip, mizik, video, fotograf, resim, sekil, cizim, gorintd, ticari takdim sekli,
slogan, ekran, know-how, proje, konsept, program, uygulama dahil ancak bunlarla sinirli olmamak
tizere) (‘HUZUR OFIiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi igerikleri’) ve bunlarla baglantili tim
haklar (fikri ve sinai milkiyet ve milkiyet haklari dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere) HUZUR
OFIiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi'ye aittir. Diger Uyeler'in Platform araciidiyla paylastii
kisisel bilgi, fotograf, video, fikir, ifade, yorum ve yazismalar dahil ancak bunlarla sinirli olmamak
tizere her tiirlii icerik (“Diger Uye igerikleri’), HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi’nin
bunlara iliskin sahip oldugu tam ruhsat sakli kalmak kaydiyla, bunlan Platform araciligiyla paylasan
Uye'ye aittir. Uyelik hesabinin olusturuimasi, Uye’ye Platform’a erisim, Platform’u kullanma ve/veya
Platform araciligiyla sunulan hizmetlerden faydalanabilme yetkisinin verilmesi ve/veya isbu
Sézlesme kapsamindaki herhangi bir hiikiim, Uye ye, Platform’a, HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ.
VE TIC. LTD. STi igeriklerine velveya Dlger Uye igeriklerine iligkin herhangi bir hak verildigi
anlamina gelmemektedir. Bu kapsamda, Uye'nin, Platform’u, HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE
TIC. LTD. STi igeriklerini ve/veya Diger Uye igerikleri’ni kismen veya tamamen, dogrudan veya
dolayli olarak, Platform’un kullanim amaci disinda kullanimi, iktibasi, kopyalamasi, ¢ogaltmasi,




degistirmesi, tersine muhendislik yapmasi, kaynak koda doénustirmesi (geri derlemesi),
yedeklemesi, iletmesi, depolamasi, islemesi, satmasi, paylagmasi, yaymasi, dagitmasi, kiralanmasi,
6ding verilmesi, uyarlamasi, nakletmesi veya bagkaca is, islem ve tasarrufa konu etmesi velveya
bunlari tesvik etmesi ve/veya yapiimasini kolaylastirmasi mutlak suretle yasaktir. Uye, isbu madde
kapsaminda yer alan yasagi ihlal etmesi halinde HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD.
STi'nin velveya Uglinci kisilerin meydana gelecek her tiirlii zararini tazmin etmekle yukimli
oldugunu kabul eder. HUZUR OFIiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi, bu halde, ayrica, her tirli
talep, dava ve takip haklari sakli kalmak tizere, Uye’nin Gyeligini kismen veya tamamen kisitlama,
engelleme, askiya alma veya sona erdirme hak ve yetkisine sahiptir.

7. SOZLESME DEGISIKLIKLERI VE FERAGAT

7.1. HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi, tamamen kendi takdirine bagl olmak (izere,
isbu Sézlesme'yi ve Platform’da yer alan her tirlG politika ve kurali, hikiim ve sarti uygun gérecegi
herhangi bir zamanda, herhangi bir suretle duyurarak/bildirerek tek tarafli olarak degistirebilir.
Degisiklikler ve eklemeler, aksi HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi tarafindan
belirtiimedik¢e, duyurulduklari/bildirildikleri ve/veya Platform’da yayimlandiklar tarihte ayrica bir
onaya gerek olmaksizin gegerlilik kazanacak, geri kalan hikimler aynen yururlikte kalarak hikim
ve sonuglarini dogurmaya devam edecektir; Uye Platform’u  kullanmaya/Hizmetlerden
faydalanmaya devam etmekle, bu degisiklikleri ve eklemeleri kabul etmis sayilacaktir. HUZUR OFiS
KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi, Uye'lerin Platform’da yapacaklari her bir iglem éncesinde Uyelik
Sézlesmesi sayfasini ziyaret etmelerini tavsiye etmektedir.ilgili mevzuat hiikiimlerinin degisikliklerin
Uye tarafindan agikga onaylanmasini emretmesi ve degisikliklerin Uye tarafindan onaylanmamasi
halinde HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi, Uye’nin tyeligini kismen veya tamamen
kisitlayabilir, engelleyebilir, askiya alabilir veya sona erdirebilir.

7.2. HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi tarafindan imza ediimeyen feragatler gegerli
degildir. HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi’nin, Sézlesme kapsamindaki herhangi
bir hakkini, kismen veya tamamen kullanmamasi, Uye’den, Sézlesme’nin herhangi bir hilkiim veya
sartina uymasini talep etmemesi ve/veya Uye’nin herhangi bir ihlalinden feragat etmesi, s6z konusu
hikim veya sartin gereginin muteakiben yerine getiriimesi sartini kisitlamayacak veya izleyen
herhangi bir ihlalden feragat olarak yorumlanmayacaktir.

8. MUCBIR SEBEPLER

Ayaklanma, ambargo, devlet midahalesi, isyan, isgal, savas, seferberlik, grev, lokavt, is eylemleri
veya boykotlar dahil olmak Uzere isgi-isveren anlasmazliklari, siber saldiri, iletisim sorunlari, altyapi
ve internet arizalari, sisteme iliskin iyilestirme veya yenilestirme galismalari ve bu sebeple meydana
gelebilecek arizalar, elektrik kesintisi, yangin, patlama, firtina, sel, deprem, gog, salgin veya diger
bir dogal felaket, kot hava kosullari, mevzuat degisiklikleri, yetkili merciler tarafindan alinan kararlar,
veya HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi'nin kontroli disinda gerceklesen,
kusurundan kaynaklanmayan ve makul olarak éngorilemeyecek diger olaylar ("Michir Sebep")
HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi'nin isbu Sézlesme’den dogan yikimliluklerini ifa
etmesini engeller veya geciktirirse, HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STi ifasi Miicbir
Sebep sonucunda engellenen veya geciken yukumliliklerinden dolayr sorumlu tutulamaz ve bu
durum isbu Sézlesme’nin bir ihlali olarak kabul edilemez.

|
9. MUHTELIF HUKUMLER

9.1. Uye, isbu Sézlesme’den dogabilecek ihtilaflarda HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD.
STi’nin resmi defter ve ticari kayitlari, kendi veri tabaninda, sunucularinda tuttugu e-arsiv kayitlari,
elektronik bilgiler ve bilgisayar kayitlari dahil olmak tizere HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TiC.
LTD. STi nezdinde bulunan her tiirlii kayit ve belgenin baglayici, kesin ve miinhasir delil teskil
edecegini ve isbu maddenin 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu’'nun 193. maddesi anlaminda
delil s6zlesmesi niteliginde oldugunu kabul, beyan ve taahhit eder.

9.2. Isbu Sézlesme’nin yorumlanmasinda ve uygulanmasinda Tiirkiye Cumhuriyeti Hukuku gegerli
olacaktir. isbu Sézlesme’den dogabilecek her tiirlii ihtilafin hallinde istanbul Merkez (Caglayan)
Mahkemeleri ve icra Miidiirliikleri yetkilidir.

9.3. isbu Sézlesme, isbu Sézlesme konusuna iliskin olarak Taraflar arasindaki anlasmanin tamamini
olusturmakta olup; isbu S6zlesme’nin herhangi bir hUkminiin veya S6zlesme’de yer alan herhangi
bir ifadenin gegersizligi, yasaya aykiriigi ve uygulanamaz olmasi, isbu S6zlesme'nin geri kalan
hiakdmlerinin yararlGganu ve gecerliligini etkilemeyecektir.




9.4. Uye, isbu Soézlesme'yi vel/veya isbu Sézlesme’den dogan haklarini, menfaatlerini velveya
yikimliluklerini 6nceden HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi'nin yazili iznini
almaksizin, higbir sekilde tiglincii kisilere devir veya temlik edemez. HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ.
VE TIC. LTD. STi’'nin &n yazili izni olmaksizin yapilan temlik veya devir islemi gegersiz olacaktir.
Bununla birlikte HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi, isbu Sézlesme'yi velveya isbu
Sozlesme’'den dogan haklarini, menfaatlerini, alacaklarini ve/veya yukimlalUklerini, dnceden
Uye'nin yazili iznini almaksizin, hakim sirketlerine, bagli sirketlerine, istiraklerine, is ortaklarina
velveya Uglncu Kisilere devir ve temlik edebilir.

9.5. HUZUR OFIS KIRTASIYE PAZ. VE TIC. LTD. STI’'nin isbu Sézlesme’nin hiikiim ve sartlari ve
ilgili mevzuat hdkdmleri uyarinca sahip oldugu her turli hak ve yetkisi, birlikte kullanilabilecek
niteliktedir; diger bir ifadeyle HUZUR OFiS KIRTASIYE PAZ. VE TiC. LTD. STi'nin igbu
Sdzlesme’nin hikim ve gartlar ve ilgili mevzuat hikimleri uyarinca sahip oldugu herhangi bir hak
veya yetkisini kullanmasi, diger herhangi bir hak ve/veya yetkisini kullanmasina hicbir suretle engel
degildir.

9.6. Taraflar, isbu Soézlesme’nin farkli dillerdeki versiyonlari ile bu versiyon arasinda herhangi bir
celigki olmasi halinde aralarindaki iligkiye isbu S6zlesme hukumlerinin uygulanacagini kabul, beyan
ve taahhit eder.

9.7. 9 (dokuz) maddeden ibaret isbu S6zlesme, Uye tarafindan her bir hilkm{ okunarak ve biitiiniiyle
anlasilarak elektronik ortamda onaylanmistir. isbu Sézlesme, onaylandidi an itibariyla siiresiz olarak
yurarltge girmistir.




